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einschlagen: 1. eine kontinuierliche Fehlentwicklung,
die schliesslich in eine Stérung miindet; 2. eine kon-
tinuierliche positive Entwicklung; 3. eine anfinglich
ungiinstige Entwicklung, die sich immer mehr ins Posi-
tive verindert; 4. eine anfinglich positive Entwicklung,
die zunehmend einen ungiinstigen Verlauf nimmt. In
welche Richtung die Entwicklung eines Menschen
fithrt, hingt von sehr vielen verschiedenen Faktoren ab
(etwa: engeres Beziehungsfeld, schulische und beruf-
liche Laufbahn, individuelle Wahrnehmung und Verar-
beitung, konomische, politische und gesellschaftliche
Rahmenbedingungen).

Aktive Wirklichkeitsgestaltung

Der griechisch-rémische Philosoph Epiktet (50138
n.u.Z.) hat die zwingende Kausalitét mit folgenden
Worten bezweifelt (Epiktet 1984, S. 24): «Nicht die
Dinge selbst beunruhigen uns, sondern die Meinung,
die Vorstellungen, die wir von den Dingen haben.» Der
Tiefenpsychologe Adler hat diesen Sachverhalt in sei-
nem Konzept der «tendenzitsen Apperzeption» (vgl.
Adler 1973} deutlich herausgearbeitet: Das Kind ist
vom ersten Lebenstag an ein aktives Wesen, das eige-
ne Bilder, Vorstellungen, Fantasien, Pline, Losungen
sowie Ziele entwickelt, andere Menschen beobachtet,
von ihnen abschaut und versucht, sie in bestimmten
Bereichen nachzuahmen. Die neuere kognitive Ver-
haltenstherapie (vgl. Beck 1999; Ellis/Hoellen 2004)
sowie die Wahrnehmungspsychologie haben diese Er-
kenntnis bestitigt und vertieft: Menschen konstruieren
ihre Wirklichkeit aktiv, gestalten sie in ihren Gedanken
(und Taten) um. Auf das engere Beziehungsfeld des
Einzelnen iibertragen, bedeutet das u. a. Folgendes:
Unter giinstigen Lebensumsténden kann sich das Kind
beispielsweise durch aussenstehende Bezugspersonen
von problematischem Elternverhalten distanzieren und
eine eigene, andere Einstellung und innere Haltung
aufbauen sowie positivere Erfahrungen aktiv abholen
und kompensatorische Méglichkeiten finden.

Psychische Widerstandskrifte erforschen
Nachdem die Entwicklungspsychologie tiber Jahr-

zehnte hinweg vorwiegend negative Einfliisse auf die

Biografie von Kindern und Jugendlichen im Blickfeld
hatte, fokussiert die Resilienzforschung vor allem die
systematische Untersuchung der Bewiltigungsfaktoren
bei schwierigen frithen Lebensbedingungen. Der
Begriff Resilienz (resiliency) ldsst sich mit psychischer
Widerstandsfihigkeit oder psychischer Widerstands-
kraft gegeniiber biologischen, psychologischen und
psychosozialen Entwicklungsrisiken (vgl. Wustmann
2004) iibersetzen. Resilienz setzt sich aus mehreren
Faktoren zusammen und beschreibt also einen dyna-
mischen oder kompensatorischen Prozess positiver
Anpassung angesichts belastender Umsténde. Aller-
dings ist Resilienz keineswegs eine absolut stabile
Grésse oder garantiert gar eine lebenslangliche
Immunitit gegeniiber negativen Ereignissen oder
psychischen Storungen. Es ist aufgrund des heutigen
Forschungswissens deshalb angemessener, von einer
elastischen Resilienz oder Widerstandsfihigkeit

zu sprechen. Resilienz sollte schliesslich auch nicht
automatisch generalisiert werden; man geht in der
Forschung eher von einer situations- und lebens-
bereichsspezifischen (z.B. Lernen/Schule, soziale
Beziehungen, Partnerschaft usw.) Resilienz aus.

Die Resilienzforschung hat ihren Schwerpunkt vor
allem auf die protektiven Faktoren im Mikrobereich
gelegt. Ich werde mich nachfolgend auf diesen Bereich
beschrinken, obwohl giinstige Faktoren im Makro-
bereich natiirlich zusitzlich dusserst hilfreich sind;
protektive Faktoren in Makrobereich wéren etwa die
Gewihrleistung der «Rechte des Kindes» der UNO-
Konvention des Kindes von 1989.

Wichtigste Schutzfaktoren

Im Folgenden fasse ich die wichtigsten protektiven bzw.
salutogenetischen Faktoren zusammen. Dabei folge ich
der Beschreibung von Lisel und Bender (vgl. Psychos-
cope 7-1994 und Losel 2005)und erginze deren zehn
Faktoren um neun weitere. Die Faktoren weisen eine
komplexe gegenseitige Wechselwirkung im Sinne der
Verstirkung auf. Sie sind angesichts der neuesten For-
schungsergebnisse weniger als feste, unverénderbare
Eigenschaften, sondern vielmehr als giinstige Wech-

selwirkungsprozesse zu verstehen. Wenn ich im Fol-
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genden der Einfachheit halber trotzdem von Faktoren
spreche, sind diese immer im erwihnten Sinne von
Wechselwirkungsprozessen zwischen dem Individuum,
anderen Personen sowie Lebensumstinden zu verste-
hen.

1. Enge, stabile und sichere positiv-emotionale Bezie-
hung zu (mindestens) einer Bezugsperson (Elternteil
oder andere zuverlissige Versorgungsperson), die Fein-
fithligkeit, Responsivitdt und Kompetenz im Umgang
zeigt. Dies ist, wie unzihlige Forschungsergebnisse ein-
driicklich nachweisen, die zentralste Ressource (vgl.
Werner 1982).

2. Soziale Unterstiitzung innerhalb und ausserhalb der
Familie durch verlissliche Bezugspersonen. Belaste-

te Kinder finden schiitzende Inseln (Nuber 1995) oder
machen schiitzende Insel-Erfahrungen (Petzold 1993),
die eine stabilisierende Funktion bekommen kénnen.
Vielfach vermitteln diese Bezugspersonen belasteten
Kindern ein positiveres Selbstbild.

3. Ein emotional warmes, offenes Erzichungsverhalten
der Betreuungspersonen, das aber gleichzeitig auch an-
gemessen strukturierend und Norm-orientiert ist.

4. Uberzeugende soziale Modelle, die die Kinder und
Jugendlichen zu konstruktivem Bewiltigungsverhalten
ermutigen und anregen.

5. Dosierte soziale Verantwortlichkeiten und individu-
ell angemessene Leistungsanforderungen. Heranwach-
sende erhalten damit eine Bedeutung und fithlen sich
positiv herausgefordert.

6. Kognitive und soziale Kompetenzen. Gemeint sind

z. B. ein mindestens durchschnittliches Intelligenz-
niveau, soziale Intelligenz, kommunikative Fahigkeiten,
vorausplanendes Verhalten, soziale Fahigkeiten oder
gute Leistungen in der Schule.

7. Giinstige Temperaments- und Charaktereigenschaften,
die eine effektive Bewaltigung begiinstigen bzw. auf die
Umgebung positiv wirken.

8. Giinstige Selbstwirksamkeits- und Kontrolliiberzeu-
gungen. Erfahrungen von Selbstwirksamkeit, innere
Kontrollitberzeugungen, realistischer Attributions- oder
Erldarungsstil (verhindert unangemessene Schuldge-
fithle oder Gefiihle der Wertlosigkeit) (Bandura 1997).
9. Aktive Bewiiltigungsmuster bei Problemen, aktiver
(nicht ausweichender) Umgang mit Belastungen (giins-
tige Coping-Strategien).

10. Erfahrungen von Sinn, Struktur und Bedeutung in
der eigenen Entwicklung, Gefiihl von Kohérenz im
Sinne einer normativen Sinnverankerung. Ein grundle-
gendes Vertrauen in die Sinnhaftigkeit/Bedeutsambkeit
(meaningfulness), Verstehbarkeit (comprehensibility)
und Handhabbarkeit/Bewiltigbarkeit (manageability)
des Lebens (Antonovsky 1997).

11. Gesundes Selbstvertrauen, ein eher hohes Selbst-

wertgefithl und damit einhergehend ein positives
Selbstbild, ein angemessen positives Selbstkonzept.

12. Individuell angemessene, eigene personliche Zielsei-
zumgen, die selbst gesteckt und angestrebt werden, eine
realistische Zukunftsplanung/Zukunftserwartung.

13. Antizipation einer besseren Zukunft. Die Hoffnung
auf eine bessere Zukunft gibt Halt, Kraft und Ausdau-
er, widrige Umsténde besser zu ertragen und zu bewil-
tigen (vgl. Mandela 1997).

14. Schreiben und Lesen. Schreiben hilft Belastendes
zu verarbeiten; Lesen erschliesst neue, andere Welten
und kann Heranwachsende stirken. Lesen kann iiber-
dies auch eine gut funktionierende Ablenkungsstrate-
gie bei Schmerzen sein (Tonhauser und Rausch, 2003).
15. Interesse, Motivation und Erfolg in der Schule und
in einzelnen Schulfichern, meistens gekoppelt mit der
positiven Bestarkung durch eine oder mehrere Lehr-
personen, positive Erfahrungen (z. B. mit Gleichalt-
rigen) in der Schule und im Schulumfeld (Opp/Finger-
le 2007)

16. Interessen und Hobbys, die Freude und Selbst-
bestitigung fordern. Freizeitbeschaftigungen bedeuten
eine Abwechslung oder gar eine Gegenwelt zum belas-
tenden Alltag und verhelfen unter giinstigen Umstén-
den zu einer Selbstwertstabilisierung. Besonders wenn
sie mit FreundInnen geteilt werden, kénnen sie Trost,
Abwechslung, Freude, Ablenkung oder Bestitigung
vermitteln.

17. Auch «das Gute im Schlechten» (als Chance) sehen,
positive Umdeutungen, positive Selbstinstruktionen,
ein tendenziell positives Menschenbild, angemessener
oder angepasster Optimismus und Zuversicht (Latt-
mann und Ritedi 2003).

18. Fihigkeit, sich zu distanzieren. (Rahm et al. 1999;
Reddemann 2001), sich von Problemen nicht (iberwil-
tigen zu lassen, Gelassenheit (Rahm 2004). Resiliente
Heranwachsende haben sich haufig schon frith von
schwierigen Eltern distanziert, z. B. indem sie ausser-
halb der Familie Kontakte gesucht haben. Eine weitere
wichtige Ressource ist der Sinn fiir Humor (Werner
2001): Humor bietet eine giinstige Moglichkeit, sich
von widrigen Umstinden nicht iiberwiltigen zu lassen
bzw. diese zumindest ein Stiick weit zu verarbeiten.

19. Beziehung zur Natur (z. B. Pflege eines Haustiers)
kann fiir Heranwachsende eine bedeutsame Ressource
sein und teilweise auch kompensatorische Funktionen

bei unbefriedigenden Lebensumstinden iibernehmen.

Diese Zusammenfassung stellt keine definitive Liste
urséichlich wirkender protektiver Faktoren resp. Wech-
selwirkungsprozesse dar, und die Wirkungsweise der
Faktoren muss immer im Einzelfall untersucht und
betrachtet werden, ebenso die Gewichtung eines ein-

zelnen Faktors im Gesamtzusammenhang. Meistens



finden sich in einer gegliickten Lebensgeschichte meh-
rere dieser Faktoren kombiniert iiber eine kiirzere oder
langere Zeit, gelegentlich auch nacheinander, d.h. pro-
tektive Faktoren wirken besonders gut kumulativ (Lo-
sel 2005).

Keine lihmende Opferrolle

Die Beriicksichtigung der Ergebnisse der Resilienzfor-
schung scheint mir fiir alle Menschen, besonders aber
auch fiir Eltern, Lehrpersonen aller Stufen, Psycho-
logInnen, Psychotherapeutinnen, Arztlnnen und So-
zialpadagoginnen von erheblicher Bedeutung zu sein
— nicht zuletzt deshalb, weil diese Erkenntnisse helfen,
den Akzent auf das eigene Handeln, die persénlichen
Maglichkeiten zu richten, statt in einer unproduktiven

und lihmenden Opferrolle zu verharren.
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Résumé

Le Prof. Dr Jiirg Frick, psychologue FSP, est conseiller
a la Haute école pédagogique de Zurich et y enseigne
la psychologie du développement. ll décrit la résilience
comme un processus dynamique ou compensatoire
d’adaptation positive dans des circonstances difficiles.
Selon 'expert, la résilience n'est pas une dimension
stable, mais elle se manifeste de maniére variable selon la
situation ou le milieu social. Dans son article, il s’attache
en particulier aux facteurs de protection dans un cadre
restreint et souligne 'importance de leur interaction.
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